
 
 
 

En cas d’incident de fonctionnement, l’indicateur indique par une ou plusieurs leds qui clignotent le type de défaut 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 40 50 60 70 80 Défaut Résolutions

Défaut de la communication avec la carte 

principale

Vérifiez l’ensemble des connexions de la carte principale. - Vérifiez la carte 

électronique. - Remplacer les 2 cartes

Thermistance externe court-circuitée Vérifier les branchements et la valeur de la sonde ; La remplacer si nécessaire

Défaut de contrôle de fonctionnement de 

l'extracteur

Vérifier le fonctionnement de l'extracteur et du pressostat, ainsi que les 

branchements 

Thermistance ballon en court circuit Vérifier les branchements de la thermistance ; La remplacer si nécessaire

Température du ballon hors l imite >80° C Vérifier la sonde de température du ballon et ses branchements.

Thermistance ballon en circuit ouvert Vérifier les branchements de la thermistance ; La remplacer si nécessaire

Vanne distributrice bloquée en position 

chauffage

Vérifier le fonctionnement et le câblage de la vanne ; La remplacer 

éventuellement

Défaut de la communication avec la carte 

d’affichage

Vérifiez l’ensemble des connexions de la carte d'affichage - Vérifiez la carte 

électronique. - Remplacer les 2 cartes

Problème de câblage (ou fusible 1,25A) Fusible 24 V sur la carte principale HS - vérifier le shunt SPOTT de la carte FF

Défaillance du dispositif de détection 

d'extraction
Vérifier le fonctionnement de l'extracteur 

Vitesse d'extracteur faible Vérifier le fonctionnement du pressostat

Absence de débit d'extraction Vérifier le raccordement de l'extracteur et le fonctionnement du pressostat 



 
 

 

 

 

 

 

 

30 40 50 60 70 80 Défaut Résolutions

Défaillance de la sécurité de surchauffe ou du 

câblage (chaud FF°.T°détectée par la sonde < 

85° C

Vérifier le câblage (circuit ouvert), Vérifier la thermistance et son 

raccordement 

Tentative de ré-allumage
Contrôler la pression gaz, l 'ouverture des vannes gaz- Contrôler l 'électrode 

d'ionisation, éventuellement la remplacer et le circuit imprimé

Mise en sécurité par débordement fumées 

(chaud VMC)

Mauvaise évacuation des fumées. Défaut d'extraction de la VMC, vérifier les 

branchements

Manque d'eau dans le circuit chauffage (chaud 

FF)
Vérifier le détecteur de pression. Faire l 'appoint d'eau 

Mise à l 'arrêt par débordement des fumées 

(chaud CF)
Mauvais tirage de la cheminée. Défaut du SPOTT

Défaut circulation d'eau Verifier le débistat, faites l 'appoint d'eau

Thermistance départ chauffage en court circuit
Temp détectée >100°C. vérifier la thermistance primaire et ses raccordements, 

la remplacer éventuellement

Thermistance retour chauffage ouverte Vérifier les branchements et la valeur de la sonde ; La remplacer si nécessaire

Thermistance externe ouverte Vérifier les branchements et la valeur de la sonde ; La remplacer si nécessaire

Thermistance sanitaire en court circuit 
Temp détectée >100°C. vérifier la thermistance sanitaire et ses 

raccordements ; La remplacer éventuellement

Thermistance départ chauffage en circuit 

ouvert

Temp détectée <2°C. Vérifier la thermistance primaire et ses raccordements ; 

La remplacer éventuellement



 
 
 

 

 

 

 

30 40 50 60 70 80 Défaut Résolutions

Thermistance départ chauffage en circuit 

ouvert

Temp détectée <2°C. Vérifier la thermistance primaire et ses raccordements ; 

La remplacer éventuellement

Thermistance sanitaire en circuit ouvert
Temp détectée <2°C. Vérifier la thermistance sanitaire et ses raccordements ; 

La remplacer éventuellement

Défaillance du circuit de détection de flamme Défaut d'étincelle a l 'allumeur.

Hors gel brûleur- Temp primaire< 4°C

Hors gel pompe- Temp primaire < 7°C

Absence de circulation d'eau 

Vérifier le fonctionnement du circulateur - S'i l  ne fonctionne pas, bien qu'il  

soit alimenté il  faut le changer. S'i l  n'est pas alimenté il  faut changer le 

circuit imprimé. S'i l  fonctionne, contrôler la propreté du circuit primaire de 

la chaudière (fi ltre et échangeur à plaques)

Défaut de surchauffe sans verrouillage Temp 

départ chauffage entre >85° C et < a 105C 

Mauvaise circulation de l'eau dans le corps de chauffe. Vérifier l 'état de 

propreté ; Le remplacer éventuellement

Mise en sécurité par défaut d'allumage Vérifier l 'arrivée de gaz 

Mise en sécurité par surchauffe Vérifier le contacteur de sécurité surchauffe, le remplacer 


